
BITTE GUT  LESBAR AUSFÜLLEN

ANGABEN ZUR GUTSCHEINAUSZAHLUNG 
für Gutscheine, welche von der United Promoters AG, München im Rahmen von pandemiebedingten 
Verlegungen oder Absagen von Veranstaltungen ausgestellt wurden

AN

United Promoters AG
Gutscheinlösung 
Rablstr. 24
D-81669 München

Email Kontakt: ticketing@up-ag.com

KONTAKTMÖGLICHKEITEN FÜR RÜCKFRAGEN

NAME

TELEFON

EMAIL

STRASSE

PLZ, ORT

ANGABEN ZUM GUTSCHEIN

Ursprüngliche Veranstaltung, Veranstaltungsort (Stadt)

Gutschein-Code Betrag

Gutschein-Code Betrag

Gutschein-Code Betrag

Gutschein-Code Betrag

AUSZAHLUNGSINFORMATIONEN Bankverbindung (EU)

KONTOINHABER

IBAN

BIC/SWIFT

Ich versichere, dass ich rechtmäßiger Inhaber der Gutscheincodes bin und mir daher die Auszahlung des Gutscheinwerts zusteht. Bitte 
deaktivieren Sie die Gutscheincodes, um die Auszahlung des Gutscheinwerts zu ermöglichen. Falls bereits einen Teil des 
Gutscheinwertes eingelöst wurde, erstatten Sie mir bitte den angegebenen Restbetrag. Mit ist bekannt, dass die Bearbeitungszeit 
aufgrund der hohen Anzahl an Gutscheinen bis zu 4 Wochen betragen kann. Bitte zahlen Sie nach positiver Prüfung und Deaktivierung 
der oben angegebenen Gutscheincodes den Betrag auf oben genanntes Konto aus.
Ich willige ausdrücklich darin ein, dass mich die United Promoters AG in Zusammenhang mit der Rückerstattung der Gutscheine per E-
Mail, telefonisch oder per Brief kontaktieren darf.

Datum, Name, Unterschrift

Sehr geehrte Damen und Herren,

Sie haben mir gem. § 240 § 5 Abs. 1 EGBGB infolge der Verschiebung oder Absage eines Konzertevents folgenden Gutschein/
folgende Gutscheine ausgestellt. 
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